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Frau Anke Baumann
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wird hiermit der erfolgreiche Abschluss bescheinigt. Fir die Ausbildung zur zertifizierten
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Mediatorin durchgefiihrte Mediation nachgewiesen.
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Berlin, den

Frau Anke Baumann
geb. am 16.10.1970 in Hagen

wird hiermit der erfolgreiche Abschluss bescheinigt. Das Zertifikatsstudium .Mediation und Medi-
ative Kommunikation™ umfasste 150 Stunden in Form von 120 Stunden Prasenzausbildung zuziig-
lich 20 Stunden Intervision und 10 Stunden Selbststudium. Die 120 Stunden Prasenzausbildung
wurden entsprechend der Anlage ZMediatAusbV gestaltet. Die Weiterbildung orientierte sich an
den Richtlinien des Bundesverbandes Mediation (BM e.V.).

In enger Verbindung von Theorie wund Praxis wurden insbesondere vermittelt:
Grundlagen der Mediation (inkl. Ablauf und Rahmenbedingungen), Mediative Kommunikation,
Gesprdachs- und Interventionstechniken, Verhandlungs- und Konfliktkompetenz, Kenntnisse
uber das Recht der Mediation und die Rolle des Rechts in der Mediation. Dabei waren

praktische Ubungen, Rollenspiele, Intervision und Supervision sowie Selbstreflexion
Bestandteile der Arbeitsweise.
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